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Adler Immobilien Management GmbH
George-Stephenson-Str. 17
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Lichtenrade'deki Nahariyakiez sakinlerinin acil mektubu
Adler Immobilien Management GmbH'nin degerli yetkilileri,

Biz, Lichtenrade'deki Nahariya mahallesindeki kiracilardan olusan bir inisiyatifiz ve
NahariyastralRe, Skarbinastralle ve Gro3-Ziethener-StralRe'deki yaklasik 700 dairenin kiracilarini
temsil ediyoruz. Berlin Kiracilar Dernegi, “Deutsche Wohnen & Co enteignen” inisiyatifi ve
Lichtenrade Solidarisch tarafindan destekleniyoruz.

Dairelerin sahibi ve yoneticisi olarak, evlerimizi ve dis mekanlari bakimli tutmakla
yukumlisunuz. Ne yazik ki bu yukimluligunizu yerine getirmiyorsunuz. Dairelerimizin gogunda
cok sayida, 6nemli ve kismen sagliga zararh kusurlar bulunmaktadir. Kusur bildirimlerimize
¢ok az tepki veya hig tepki gostermiyorsunuz. Dairelerimizin disinda da binalarda ve dis
mekanlarda ciddi kusurlar ve eksik onarimlar bulunmaktadir. Asagida, sakinler olarak
topladigimiz gesitli kusurlarin bir 6zetini sunuyoruz. En bulyUk ve en sik gorilen kusurlar
vurgulanmistir:

Su ve borularla ilgili kusurlar

Arizall sicak su

Eski ve kismen bozuk borular
Su kalitesi iyi degil, hatta igrenc
Su borusu kirilmalari

Musluk suyunda lejyoneller

Pencerelerle ilgili kusurlar

e Sizdiran pencereler

e Kirik pencere menteseleri

e Bununla baglantili enerji kaybi ve kif olugsumu
e Sadece basit camlama

Duvarlar, kapilar ve duvarcilikta kusurlar

e Su hasarlar: Duvarlarda ve tavanlarda nem
e Duvarlarda kif
e Duvarlarda asbest iceren c¢atlaklar



Balkona acilan ¢atlaklar, farelerin dairelere girmesine neden oluyor
Dairelerin duvarlarinda c¢atlaklar
Sizinti yapan, ¢arpik, yalitimsiz daire kapilari

Isitma ve havalandirma kusurlari

Calismayan veya yazin bile agik olan arizali isiticilar

Minimum sicakliga ulagamayan ilik isiticilar

Geceleri kisilan isiticilar

Arizali veya tikanmisg havalandirma cihazlari, bakim veya temizlik yapilmiyor
Gurdltalid havalandirma cihazlar

Merdiven bosluklari ve giris kapilarindaki kusurlar

Diger

Bina girigleri, merdiven bosluklari, koridorlar ve asansdrlerin bakimsizligi

Binalarin temel temizliginin yapiimamasi

Asansoérden gelen guraltali sesler

Merdiven bogluklarinda fareler ve si¢anlar

Merdiven bosluklarinda ve dairelerde hasarat

Diizenli olarak arizalanan asansoérler, hareket kabiliyeti kisitli kiracilarin dairelerinde
mahsur kalmasina veya dairelerine geri ddnmemesine neden oluyor

Kirik ana kapilar, farelerin ve yabanci kisilerin binalara girmesine neden oluyor
Arizal kapi kilitleri

Arizal interkomlar

Bina yonetimi ulagilamiyor ve higbir sey yapmiyor, resmi irtibat kisisi, giivenlik
personeli veya ofis yok

Bodrumlarda su hasari, arizali kablo nedeniyle bodrumda yangin
Arizali aydinlatma

Arizali yer alti garaj kapilar

Cop dolu i¢ avlu, dolu ¢op alanlari

Balkonlarda ve aviuda fareler

Onarilmayan ve ¢ocuklar igin tehlikeli olan bozuk oyun alanlari
Yanlis igletme gideri faturalari

Erisilemeyen veya gorilemeyen elektrik sayaglari
SkarbinastralRe'deki anaokulu kendi girisi yok

Kiracilar icin ayrilmis park yerleri baskalari tarafindan kullaniliyor
Yer alti otoparkinin kullanimi ile ilgili sorular cevaplanmiyor

Isik sistemlerindeki hareket sensorleri arizali ve batiin gece yaniyor.

Kiracilar bu eksiklikleri size telefonla veya yazili olarak defalarca bildirmistir. Mektubumuza
fotograf belgeleri ekledik.



Bireysel kiracilarin talepleri sizin tarafinizdan dikkate alinmadigi icin, kiracilar toplulugu olarak
size basvuruyor ve Adler Immobilien Management GmbH'ye asadidaki talepleri iletiyoruz:

Genel

Evlerimizdeki tim kusurlarin giderilmesini talep ediyoruz.
ADLER yetkilileri ile kiracilar arasinda evlerimizin durumu hakkinda dogrudan bir
gbrisme yapilmasini talep ediyoruz.

lletisim ve irtibat Kisisi

Kiracilarin sorularinin zamaninda yanitlanmasini talep ediyoruz.

Bir veya daha fazla kapici goérevlendiriimesini talep ediyoruz. Kapicilar, kusurlar,
onarimlar veya diger sorunlar konusunda ulasilabilir olmalidir. Hafta sonlari da ulasilabilir
olmahdirlar.

Nahariyakiez'de, bu irtibat kisilerinin bizim i¢in ulasilabilir oldugu ve kiracilarin
sorunlarindan sorumlu oldugu bir ofis talep ediyoruz.

Temizlik

Dairelerimizdeki kifiin giderilmesini talep ediyoruz.

Evlerimizin iginde ve énlinde dizenli olarak temizlik yapmasi igin bir temizlik hizmeti
sirketinin gorevlendirilmesini talep ediyoruz.

Cop alanlarindan ¢oplerin hizli ve duzenli bir sekilde alinmasini talep ediyoruz, bdylece
bu alanlar artik asiri dolu ve kirli olmayacaktir.

Cop alanlarinin kapilarinin kilitlenebilir hale getiriimesini ve Kilitli tutulmasini talep
ediyoruz.

Yesil alanlarin ve agaglarin dizenli bakiminin yapilmasini talep ediyoruz.

Yenileme ve onarim

Diger

Tudm 1sitma sistemlerinin onarilmasini talep ediyoruz.

Bozuk asansorlerin derhal onarilmasini talep ediyoruz.

KUf vb. sorunlarin sadece belirtileriyle micadele etmekle kalmayip, binalarin koti
durumunun nedenlerini ortadan kaldirmayi talep ediyoruz.

Binalarin tamamen yeni yalitimla donatiimasini talep ediyoruz.

Eski pencerelerin yenilenmesini ve dedistiriimesini talep ediyoruz.

Banyolarin yenilenmesini talep ediyoruz.

Asansorlerin onarilmasini, yenilenmesini veya degistiriimesini talep ediyoruz, bdylece
artik bu kadar sik bozulmayacaklar.

Borularin yenilenmesini talep ediyoruz.

Evlerde olasi lejyonella bulasmasi nedeniyle alinan ve alinacak su humunelerinin
sonuglarinin yayinlanmasini talep ediyoruz.



Lejyoner bakterisi bulagsmasinin derhal ortadan kaldiriimasini talep ediyoruz.

Elektrik sayaclarinin erisilebilir ve gorulebilir hale getiriimesini ve sicak su sayaclarinin
onariimasini talep ediyoruz.

e Isik sistemlerine hareket sensorleri takilmasini talep ediyoruz.
Diger
e |sinma ve ek masraflarin dogru bir sekilde faturalandirilmasini talep ediyoruz.

Anayasa'nin 14 (2) maddesini hatirlatmak isteriz: “Mulkiyet yakimlulik getirir: Mulkiyetin
kullanimi ayni zamanda kamu yararina da hizmet etmelidir.” Bu yukumluligunuzu yerine getirin!

Nahariyakiez Kiracilar inisiyatifi
Ek 1: Imza listesi

Ek 2: Kusurlarin fotograf belgeleri



